Datenschutzbestimmungen Result-Focus Marketing

In dieser Datenschutzerklarung erldutern wir, wie wir (Result-Focus Marketing) Personendaten erheben und
sonst bearbeiten. Unter Personendaten werden alle Angaben verstanden, die sich auf eine bestimmte oder
bestimmbare Person beziehen.

Wenn Sie uns Personendaten anderer Personen (z.B. Daten von Arbeitskollegen) zur Verfligung stellen, stel-
len Sie bitte sicher, dass diese Personen die vorliegende Datenschutzerklarung kennen und teilen Sie uns
deren Personendaten nur mit, wenn Sie dies diirfen und wenn diese Personendaten korrekt sind.

Diese Datenschutzerklarung ist auf die Anforderungen der EU-Datenschutz-Grundverordnung («DSGVO»),
das Schweizer Datenschutzgesetz («DSG») und das revidierte Schweizer Datenschutzgesetz («revDSG») aus-
gelegt. Ob und inwieweit diese Gesetze anwendbar sind, hangt jedoch vom Einzelfall ab.

1. Erhebung und Bearbeitung von Personendaten

Wir bearbeiten in erster Linie die Personendaten, die wir im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung mit unse-
ren Kunden und anderen Geschaftspartnern von diesen und weiteren daran beteiligten Personen erhalten
oder die wir beim Betrieb unserer Websites und weiteren Anwendungen von deren Nutzern erheben.

1.1 Art der verarbeiteten Daten

Zu den verarbeiteten Personendaten gehoren insbesondere:

- Kontaktdaten (Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer)

- Vertragsdaten (z.B. Vertragsgegenstand, Vertragsdauer)

- Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten)
- Kommunikationsdaten (z.B. IP-Adresse, Gerdtedaten)

1.2 Datenquellen

Wir erheben Personendaten in erster Linie direkt bei den betroffenen Personen im Rahmen unserer Ge-
schaftsbeziehungen. Daneben kénnen wir auch Daten aus 6ffentlich zuganglichen Quellen (z.B. Handelsre-
gister, Internet) oder von Dritten (z.B. Adresshandler) beziehen.

2. Cookies / Tracking und andere Technologien im Zusammenhang mit der Nutzung unserer Website

Wir setzen auf unseren Websites typischerweise "Cookies" und vergleichbare Techniken ein, mit denen lhr
Browser oder |hr Gerat identifiziert werden kann. Ein Cookie ist eine kleine Datei, die an Ihren Computer
gesendet bzw. vom verwendeten Webbrowser automatisch auf Ihrem Computer oder mobilen Gerat ge-
speichert wird, wenn Sie unsere Website besuchen. Wenn Sie diese Website erneut aufrufen, kdnnen wir
Sie so wiedererkennen, selbst wenn wir nicht wissen, wer Sie sind. Neben Cookies, die lediglich wahrend
einer Sitzung benutzt und nach Threm Website-Besuch geloscht werden ("Session Cookies"), kénnen Cookies
auch benutzt werden, um Nutzereinstellungen und andere Informationen Uber eine bestimmte Zeit (z.B.
zwei Jahre) zu speichern ("permanente Cookies"). Sie kdnnen lhren Browser jedoch so einstellen, dass er



Cookies zuriickweist, nur fir eine Sitzung speichert oder sonst vorzeitig [6scht. Die meisten Browser sind so
voreingestellt, dass Sie Cookies akzeptieren. Wir nutzen permanente Cookies, um das Websiteverhalten
besser nachvollziehen zu kénnen.

3. Dateniibermittlung

Wir legen grossen Wert auf den Schutz lhrer persénlichen Daten und geben diese grundsatzlich nicht an
Dritte weiter. Ausnahmen bestehen nur, wenn die Weitergabe zur Erflllung unserer Dienstleistungen erfor-
derlich ist. Dies umfasst beispielsweise die Zusammenarbeit mit externen Dienstleistern wie Marketingagen-
turen, die uns bei der Durchfiihrung von WerbemaRBnahmen unterstiitzen.

4. Dauer der Aufbewahrung von Personendaten

Wir verarbeiten und speichern Ihre Personendaten, solange es fiir die Erfiillung unserer vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten oder sonst die mit der Bearbeitung verfolgten Zwecke erforderlich ist, d.h. also zum
Beispiel flir die Dauer der gesamten Geschaftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendi-
gung eines Vertrags) sowie dariiber hinaus gemaR den gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentations-
pflichten. Dabei ist es moglich, dass Personendaten fiir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen
unser Unternehmen geltend gemacht werden kdnnen und soweit wir anderweitig gesetzlich dazu verpflich-
tet sind oder berechtigte Geschéaftsinteressen dies erfordern (z.B. fir Beweis- und Dokumentationszwecke).
Sobald lhre Personendaten fiir die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind, werden sie grund-
satzlich und soweit moglich geldscht oder anonymisiert.

5. Datensicherheit

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen zum Schutz Ihrer Perso-
nendaten vor unberechtigtem Zugriff und Missbrauch.

6. Anderungen
Wir kénnen diese Datenschutzerklarung jederzeit ohne Vorankiindigung anpassen. Es gilt die jeweils aktu-
elle, auf unserer Website publizierte Fassung. Soweit die Datenschutzerklarung Teil einer Vereinbarung mit

Ihnen ist, werden wir Sie im Falle einer Aktualisierung liber die Anderung per E-Mail oder auf andere geeig-
nete Weise informieren.

7. Verantwortlicher und Kontaktinformationen

Der Verantwortliche fir die Datenverarbeitung ist:



Result-Focus Marketing
Leon Billinger
+4178 700 09 52

Bei Fragen oder Anliegen zum Datenschutz konnen Sie sich jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten
wenden.

8. Rechte der betroffenen Personen

Betroffene Personen haben im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze und soweit darin vorgesehen,
das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Datenverarbeitung und auf Dateniber-
tragbarkeit. Sie haben zudem das Recht, der Datenverarbeitung zu widersprechen und eine erteilte Einwilli-
gung jederzeit zu widerrufen.

Zur Ausiibung dieser Rechte kdnnen Sie uns unter den in Abschnitt 7 genannten Kontaktdaten kontaktieren.

9. Internationaler Datenverkehr

Wir kdnnen lhre Personendaten auch in Lénder auRerhalb der EU oder des EWR Ubermitteln, wenn dies zur
Erfillung unserer Dienstleistungen erforderlich ist. In diesen Fallen stellen wir sicher, dass ein angemesse-
nes Datenschutzniveau gewdhrleistet ist, beispielsweise durch den Abschluss von Standardvertragsklauseln
oder die Nutzung von Binding Corporate Rules (BCR).

10. Einwilligung und Widerruf

Wenn wir lhre Einwilligung zur Verarbeitung von Personendaten einholen, informieren wir Sie transparent
Uber den Zweck der Datenverarbeitung und Ihre Widerrufsmoglichkeiten. Sie kdnnen eine erteilte Einwilli-
gung jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft widerrufen. Der Widerruf kann schriftlich oder per E-Mail an die
in Abschnitt 7 genannten Kontaktdaten erfolgen.



